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Il Centro di servizio per il 
volontariato di Padova e Rovigo
I CSV – Centro di Servizio per il Volontariato – nascono dalla legge quadro 
sul Volontariato (266/91), recepita dalla Regione Veneto con la L.R. 40/93, 
con l’obiettivo di contribuire alla crescita di una cultura di solidarietà e di 
sostenere e qualificare l’attività di volontariato locale. Il Decreto legislativo 
117 del 2017 “codice del Terzo settore” ribadisce l’importanza dei CSV e 
attribuisce loro specificatamente la possibilità di svolgere (art 63 comma 
2b) servizi di formazione, finalizzati a qualificare i volontari e le volontarie 
o quante/i aspirino ad esserlo, acquisendo maggiore consapevolezza 
dell’identità e del ruolo da svolgere e maggiori competenze trasversali, 
progettuali, organizzative a fronte dei bisogni della propria organizzazione 
e della comunità di riferimento. 

Il Centro Servizio per il Volontariato provinciale di Padova opera dal 1997. 
Dal 2003 è gestito dall’associazione Centro Servizi Padova Solidale. Dal 
1° gennaio 2021 il CSV di Padova e quello di Rovigo si sono fusi creando 
l’associazione Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali, coordinamento al 
quale aderiscono oltre 550 associazioni.
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“L’istruzione e la formazione sono le armi più potenti 
che si possono utilizzare per cambiare il mondo”
Nelson Mandela (Premio Nobel per la Pace)

Continua anche per il 2025 l’impegno del CSV di Padova e Rovigo per supportare ETS, volontari, enti pubblici 
e cittadini nella loro azione quotidiana volta alla costruzione di comunità solidali e inclusive. Dalle analisi con-
dotte sui bisogni delle associazioni e dai feedback di volontarie e volontari che hanno frequentato i corsi l’anno 
scorso, è stato predisposto un nuovo programma della scuola Tavazza, con molte novità, sia di contenuti che di 
modalità organizzative. Nelle pagine seguenti il dettaglio dell’offerta. 
La scuola è un luogo di formazione destinato alle volontarie e ai volontari, agli operatori e alle operatrici del terzo 
settore, alle persone che hanno voglia di approfondire le loro conoscenze in merito a tematiche sociali e a quanti 
e quante hanno a cuore il bene comune e la gratuità. L’obiettivo della scuola è far riflettere sui temi propri del 
volontariato e trasmettere nuove competenze.

SCUOLA DI VOLONTARIATO E LEGAME SOCIALE 
LUCIANO TAVAZZA

Contributo
La partecipazione alle lezioni prevede una compar-
tecipazione alle spese. Il contributo richiesto per cia-
scuna area tematica è di 20 euro per i volontari e le 
volontarie di aps e odv, (necessario inviare via email 
a: info@csvpadovarovigo.org una dichiarazione 
dell’associazione di appartenenza) e di 30 euro per 
gli altri.  Il pagamento dovrà essere effettuato trami-
te bonifico alle seguenti coordinate bancarie: c/c in-
testato a Centro Servizi Padova Solidale ODV, iban 
IT59C0503412100000000009287

Tutti i corsi di quest’anno verranno realizzati, 
salvo specifiche indicazioni, in presenza presso 
le sedi del CSV di Padova e Rovigo. A Padova, via 
Gradenigo 10, a Rovigo viale Tre Martiri 67/F

INTRODUZIONE

Metodologia didattica 
La scuola è strutturata per aree tematiche. Per ciascuna 
delle aree, che verranno presentate nel dettaglio nelle 
pagine successive, sono previsti più incontri miranti ad 
approfondire il tema da diverse angolazioni. 
Per quanto possibile le aree avranno carattere pratico, 
per riuscire a trasmettere degli strumenti prontamente 
utilizzabili nelle attività in associazione.

Modalità di iscrizione 
Per l’iscrizione è necessario registrarsi nell’area riser-
vata del sito www.csvpadovarovigo.org e accedere alla 
sezione Formazione. L’iscrizione alle singole aree sarà 
possibile circa un mese prima dell’inizio delle lezioni 
fino ad esaurimento dei 30 posti a disposizione. L’iscri-
zione sarà perfezionata alla ricezione della ricevuta del 
versamento del contributo
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AREA RACCOLTA FONDI AVANZATA - LABORATORIO PRATICO

CROWDFUNDING LAB 
fai decollare i tuoi progetti
Il modulo è rivolto agli ETS dei territori di Padova e Rovigo che desiderano testare sul campo l’ideazione, la ge-
stione e lo sviluppo di una campagna di crowdfunding e di personal fundraising da caricare online sulla nuova 
piattaforma donativa di CSV Padova e Rovigo:
https://sostieni.csvpadovarovigo.org.

16 ore | gennaio - febbraio 2025

• 6 ore di formazione in presenza:  
3 incontri di 2 ore sede di Padova,  
3 incontri di 2 ore sede di Rovigo 
riservato SOLO alle associazioni che presenta-
no NUOVI PROGETTI

• 10 ore di formazione residenziale suddivise in 4 ore 
venerdì pomeriggio + 6 ore sabato 
aperto ANCHE alle associazioni che hanno 
GIÀ PRESENTATO UN PROGETTO sul sito 
donativo.

ARGOMENTI AFFRONTATI 
 
1. Incontro introduttivo “Fondamenti del crow-

dfunding e del personal fundraising”
2. Incontro: Pianificazione di una campagna di 

crowdfunding 
3. Incontro: Promozione e lancio della campagna

Residenziale 2 giorni: 
venerdì pomeriggio - sabato mattina

Venerdì pomeriggio 14.00-18.00
1. Incontro con i responsabili di una campagna di 

successo: analisi delle strategie utilizzate e dei 
risultati ottenuti, discussione sulle sfide affron-
tate e le soluzioni adottate, sessione Q&A

2. Digitale e raccolta fondi: incontro con formatore 
esterno su sistemi di pagamento digitale (Tap 
to Raise e VR) e su comunicazione orientata al 
fundraising 

Sabato 10.00-17.00
Workshop intensivo - sviluppo del project work 
della campagna di crowdfunding con consigli sulla 
gestione, simulazioni, verifica e confronto

Le campagne potranno poi restare online in una finestra temporale unica che va da inizio marzo a fine ottobre (8 mesi).

Calendario: 
Formazione in presenza presso la sede di Padova:
• Giovedì 16 gennaio 2024 ore 18.00-20.00
• Giovedì 23 gennaio 2024 ore 18.00-20.00
• Giovedì 30 gennaio 2024 ore 18.00-20.00
 
Formazione in presenza presso la sede di Rovigo:
• Lunedì 13 gennaio 2024 ore 18.00-20.00
• Lunedì 20 gennaio 2024 ore 18.00-20.00
• Lunedì 27 gennaio 2024 ore 18.00-20.00

Residenziale: 

Al residenziale potranno partecipare i corsisti di 
entrambe le sedi.

Luogo: Ex Monastero Santa Chiara,  
Via Campagna Bassa 45, Mezzavia,  
Montegrotto Terme (PD)

Venerdì 14 pomeriggio e sabato 15 febbraio 2025 
Orario: ven: 14.00 -18.00 | sab: 10.00- 17.00 
(con 1h di pausa pranzo) 

Docenti: Silvia Aufiero

https://sostieni.csvpadovarovigo.org
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AREA AMMINISTRATIVA

LA GESTIONE DI UN ETS 
STRUMENTI E PROCEDURE
La gestione amministrativa dell’organizzazione è un tema che crea spesso molti dubbi e altrettante paure nelle 
volontarie e nei volontari. Gli incontri si propongono di fare chiarezza e dare degli strumenti concreti per gestire 
in autonomia e con più sicurezza questi aspetti.

DESTINATARI
Il corso si rivolge ai dirigenti degli Enti del Terzo set-
tore, volontari e volontarie che ricoprono ruoli di re-
sponsabilità e nello specifico curano gli aspetti forma-
li, amministrativi e fiscali di un’Associazione.

OBIETTIVI
I seminari intendono offrire informazioni e strumen-
ti per rendere le persone partecipi e consapevoli delle 
proprie responsabilità ma anche autonome nello svol-
gimento dei principali adempimenti previsti per gli 
Ente del Terzo settore.
Le Associazioni possono fare dell’amministrazione la 
base per lo sviluppo e la crescita della loro organiz-
zazione. Tutto ciò se si forma un gruppo di persone 

volontarie in grado di gestire in sicurezza e nella mas-
sima trasparenza tutti gli adempimenti.
Laddove possibile, si suggerisce l’iscrizione fino ad un 
paio di persone della medesima associazione.

METODO
Sarà privilegiato un approccio tecnico-pratico con ri-
ferimenti al quadro normativo sempre accompagnati 
da esempi concreti. In particolare, saranno presentati 
casi-studio. Le associazioni partecipanti, al momento 
dell’iscrizione sono invitate a sottoporre i propri que-
siti e proporre il proprio “problema” di natura fiscale 
e/o amministrativo.

CALENDARIO:
La responsabilità degli amministratori e dei 
soci, libri sociali 
Docente: Avv. Cristina Vaccario, Foro di Padova e 
consulente CSV
Padova: 6 febbraio
Rovigo: 30 gennaio

Il rendiconto di cassa per gli ETS 
Docente: Federica Lerin, rag. Commercialista, consu-
lente CSV
Padova: 20 febbraio
Rovigo: 13 febbraio

“Attività commerciali” e “attività diverse” per 
ODV e APS 
Docente: Dr. Massimiliano Bordin, commercialista
Padova: 6 marzo
Rovigo: 5 marzo

La gestione fiscale e rendicontazione delle rac-
colte fondi 
Docente: Paolo Duranti, Amministratore e responsa-
bile dell’Area fiscale e contabile di ConfiniOnline
Padova: 13 marzo
Rovigo: online

Il lavoro negli ETS 
Docente: Carlo Masciangelo, consulente del lavoro, 
coop. COGES
Padova: 27 marzo
Rovigo: 20 marzo

Le convenzioni di ODV e APS con la PA
Docente: Avv. Davide Cester, Foro di Padova e consu-
lente CSV
Padova: 17 aprile
Rovigo: 9 aprile
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AREA PROGETTAZIONE

LABORATORIO BASE DI PROGETTAZIONE
Il laboratorio vuole di fornire ai volontari e alle volontarie le competenze di base per potersi approcciare con-
sapevolmente alla progettazione in ambito sociale, in modo da sviluppare una buona conoscenza circa tutte le 
componenti del processo di progettazione.
Si tratta di un corso base utile a tutte quelle associazioni che non hanno ancora acquisito, o non si sentono di 
averli ancora perfezionati, gli strumenti utili per la lettura di un bando, presentazione di un progetto e rendicon-
tazione dello stesso.

A Padova
19 e 26 febbraio
19 e 26 marzo
9 aprile

Docente:  
Ilaria Ferraro 

A Rovigo
18 febbraio
4 e 18 marzo
1 e 15 aprile

Docente:  
Giorgia Businaro 

1. Trovare e leggere un bando
2. Il ciclo di vita del progetto: dall’idea alla defini-

zione degli obiettivi
3. Il ciclo di vita del progetto: azioni, attività e risul-

tati attesi
4. Definire il budget
5. La rendicontazione del progetto

ARGOMENTI:

DATE:
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AREA AMBITI TERRITORIALI SOCIALI

GLI AMBITI TERRITORIALI SOCIALI
L’idea degli Ambiti Territoriali Sociali (ATS) come contenitori unitari delle responsabilità, delle risorse e delle 
risposte sociali è inserita nella L. n. 328/2000 (Riforma degli interventi e servizi sociali) e la legge di bilancio per 
il 2022 l’ha resa cogente. La legge n. 9 del 2024 della Regione Veneto, sulla gestione associata dei servizi sociali 
con gli ATS, prevede la costituzione di un nuovo soggetto gestionale con specifica personalità giuridica respon-
sabile di garantire i Leps in modo uniforme all’interno dell’ATS. E’ questa una preziosa opportunità e una grande 
sfida per la nostra Regione. Negli incontri si affronteranno le tematiche principali legate alla legge regionale e 
alle trasformazioni in atto.

Argomenti degli incontri:

ATS: una rivoluzione per il sistema delle politiche sociali
Cosa sono gli ATS e come innovano il sistema dei servizi e degli interventi sociali; Gestione associata, integra-
zione, LEPS. Lo stato dell’arte in Veneto e le tempistiche previste

Gli ATS come fulcro del welfare territoriale
La dimensione territoriale del welfare, che trova negli ATS il contesto giuridico e organizzativo per realizzarsi, 
è il luogo in cui si realizza l’integrazione del welfare pubblico (sanità ed enti locali), comunitario ( associazioni-
smo, cooperazione sociale, autoaiuto, realtà di non profit), aziendale ( che rende disponibili risorse e servizi ai di-
pendenti delle aziende che lo promuovono, ma può prevedere una ricaduta più ampia verso tutti i cittadini, anche 
attraverso accordi locali con le amministrazioni pubbliche). Un’integrazione che si sviluppa attraverso il ricorso 
a pratiche collaborative in una logica di amministrazione condivisa, che implica percorsi di coprogrammazione, 
coprogettazione, condivisione tra pubblico e privato sociale, come ormai ampiamente previsto dalla normativa e 
come ormai ampiamente sperimentato.

Docente: Gianfranco Pozzobon

Gli incontri si svolgeranno presso la sede del CSV di Padova, 
via Gradenigo 10, nelle giornate del 8 e 15 marzo dalle 9.30 alle 12.30
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AREA DIGITALIZZAZIONE E ICT

COME MUOVERSI NEL MONDO 
DELL’INFORMATICA SENZA (ECCESSIVE) 
PREOCCUPAZIONI
Corso di tre lezioni sull’importanza del digitale nella gestione associativa e sulla cybersecurity. Approccio labo-
ratoriale per apprendere l’uso pratico di strumenti digitali, gestione sicura dei dati e pratiche di sicurezza online, 
applicabili nella quotidianità.

Lezioni:

1. L’importanza del digitale nella gestione di un’associazione: 
Pro e contro dei Programmi locali o programmi in cloud;  
Workspace cloud (365 e Google workspace);  
Accenno ad Opzioni open source.

2. Introduzione alla gestione dei dati: 
Conservare dati in locale e i cloud;  
Privacy policy e come scegliere il servizio adatto.

3. Introduzione alla cybersecurity e pratiche di sicurezza digitale 
Esempi di attacco;   
Perché vengo attaccato? Come posso difendermi? 
Gestione sicura delle proprie credenziali (password manager).

Queste lezioni includono momenti di riflessione e feedback per garantire che i/le partecipanti comprendano 
come applicare gli strumenti e le conoscenze apprese nella loro realtà quotidiana. 

Date a Padova: 15 - 22 - 29 maggio dalle 18 alle 20
Date a Rovigo: 5 - 12 - 19 giugno

Docente: Simone Zoppello



SCUOLA DI VOLONTARIATO E LEGAME SOCIALE LUCIANO TAVAZZA - PROGRAMMA FORMAZIONE 2025 10

AREA COMUNICAZIONE SOCIALE

COME IMPARARE A NON PREOCCUPARSI “DEI 
LIKE” MA DEDICARSI ALLA COSTRUZIONE DI 
PIANI COMUNICATIVI IN GRADO DI CREARE UN 
CAMBIAMENTO
Descrizione: Una delle principali ragion d’essere della comunicazione sociale è la spinta ad un cambiamento 
profondo, che sappia confrontarsi con convinzioni, pregiudizi, percezioni. I “numeri” non sono il principale 
indicatore per la corretta funzionalità della propria strategia comunicativa, che, in realtà, deve adeguarsi a di-
versi fattori sui quali è fondamentale ragionare sin dall’inizio con attenzione e cura. Il corso ha uno sviluppo 
laboratoriale ed è dedicato allo studio della migliore strategia da intraprendere per promuovere i propri obiettivi 
associativi.

A Padova
8 e 22 ottobre
5 e 19 novembre
3 dicembre

A Rovigo
15 e 29 ottobre
12 e 26 novembre
10 dicembre

1. Introduzione alla Comunicazione Sociale
2. Elementi di un Piano di Comunicazione
3. Strumenti e Canali di Comunicazione
4. Pianificazione e Tempistiche
5. Analisi delle strategie messe in atto dai corsisti 

nelle proprie realtà associative

LEZIONI:

DATE:

Ogni lezione include un momento di feedback e riflessione per consolidare le conoscenze acquisite.
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AREA MOTIVAZIONALE

STRUMENTI INNOVATIVI PER IL COINVOLGIMEN-
TO DEI VOLONTARI NELLE ORGANIZZAZIONI
Le lezioni punteranno a arricchire le competenze dei partecipanti per ciò che riguarda l’accoglienza e la gestione 
dei volontari nelle associazioni per fare in modo che all’interno delle associazioni vi siano persone preparate a 
creare e guidare programmi di volontariato che rispondano alle tendenze e alle sfide attuali. Il corso avrà un 
carattere prettamente pratico e mirerà alla trasmissione ai corsisti di tecniche e pratiche.

A Padova
14 e 28 ottobre
11 e 25 novembre
9 dicembre

A Rovigo
9 e 23 ottobre
6 e 20 novembre
4 dicembre

DATE:

ARGOMENTI DELLE LEZIONI:

1. Coinvolgere e Coordinare Volontari: Tecniche e 
Pratiche

2. Strategie di Ricerca e Coinvolgimento dei Volon-
tari

3. Motivazione e Fidelizzazione dei Volontari: Best 
Practices

4. Come presentare in modo efficace la propria 
associazione ai giovani e nelle scuole

5. Creare un Ambiente Positivo per i Volontari - 
mediazione dei conflitti
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AREA AGGIORNAMENTI TECNICI

VOLONTARIATO IN SICUREZZA
Fanno parte di quest’area una serie di tematiche tecniche con cui le associazioni si trovano quotidianamente ad 
avere a che fare ma delle quali spesso sottovalutano l’importanza.
I corsi mirano quindi a far crescere la cultura della sicurezza nello svolgimento della propria attività di volonta-
riato.

• HACCP - 3 ore, l’attestato vale 3 anni
• Sicurezza lavoratori  

 4 ore di formazione generale che si fa una volta nella vita.  
 4 ore di rischi specifici attività - livello basso

• Antincendio rischio medio - 8 ore, l’attestato vale 3 anni
• Primo soccorso - 12 ore – l’attestato vale 3 anni

Periodo: è possibile fare richiesta durante tutto il 2025

Gli interessati a questi corsi possono presentare la loro manifestazione di interesse inviando una 
mail a info@csvpadovarovigo.org. 

I corsi verranno attivati al raggiungimento di un numero minimo di richieste.
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AREA VOLONTARIATO AZIENDALE

VOLONTARIATO AZIENDALE ACADEMY:  
Opportunità di crescita per aziende e non profit
Il CSV di Padova e Rovigo organizza un corso di formazione dedicato al volontariato aziendale, rivolto a imprese 
e organizzazioni del terzo settore. Il percorso offre strumenti pratici e strategie per attivare collaborazioni ef-
ficaci tra aziende e enti non profit, con l’obiettivo di promuovere progetti sociali di impatto sul territorio. I par-
tecipanti potranno scoprire come il volontariato aziendale possa diventare un’opportunità di crescita sia per le 
imprese, attraverso il miglioramento del clima aziendale e il rafforzamento della responsabilità sociale, sia per le 
organizzazioni non profit, grazie al supporto di competenze e risorse preziose. Un’occasione unica per esplorare 
nuove forme di partnership solidali.

1. Incontro 1: Introduzione al Volontariato Aziendale 
cos’è, quali sono i benefici per aziende e non profit, esempi di buone pratiche

2. Incontro 2: Costruire una Partnership di Valore 
come coinvolgere le aziende nel volontariato, creare piani di volontariato aziendale e costruire collabora-
zioni di lungo periodo

3. Incontro 3: Volontariato di Competenze e Progetti Sociali, vantaggi, opportunità e strumenti di valutazio-
ne dell’impatto sociale

4. Incontro 4: Comunicare il Valore del Volontariato Aziendale

Date da definire
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AREA FUTURE ASSOCIAZIONI O APPENA COSTITUITE

INIZIAMO BENE... 
Tutto quello che c’è da sapere per la costituzione di un ETS

... CONTINUIAMO MEGLIO

Metodologia didattica 
Incontri per associazioni in costituzione o neo-costi-
tuite che nascono con l’obiettivo di fornire le informa-
zioni di base ed offrire un momento di scambio tra 
persone che stanno già iniziato il percorso. La parte-
cipazione all’incontro collettivo, erogato online a ca-
denza mensile tranne che nei mesi di luglio e agosto, è 
propedeutica alle successive consulenze dedicate.

Modalità di iscrizione 
Per l’iscrizione è necessario registrarsi nell’area riser-
vata del sito www.csvpadovarovigo.org e accedere alla 
sezione Formazione. L’iscrizione alle singole aree sarà 
possibile circa un mese prima dell’incontro. 

Contributo
La partecipazione agli incontri è gratuita

Calendario incontri:
L’incontro verrà organizzato a cadenza mensile. 

Date 2025:
• 17 gennaio
• 07 febbraio
• 14 marzo
• 11 aprile
• 16 maggio
• 20 giugno
• 18 luglio
• 12 settembre
• 17 ottobre
• 14 novembre
• 12 dicembre

Appuntamento periodico dedicato alle persone che vogliono costituire un’associazione.

Incontri pensati per le organizzazioni costituite da circa un anno e che hanno bisogno di una verifica per ciò 
che riguarda la tenuta amministrativa ma anche informazioni e spunti utili per la predisposizione di strumenti 
comunicativi.

Le lezioni sono in programma online in data:
• 20 gennaio – amministrativa
• 27 gennaio - comunicazione
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ALTRE OPPORTUNITÀ FORMATIVE

ALTRE OPPORTUNITÀ FORMATIVE ESTERNE

La formazione che il CSV intende studiare ed erogare non è da intendersi esclusivamente verso i singoli ETS. Su 
richiesta potranno essere organizzati anche appuntamenti formativi in collaborazione con le municipalità delle 
due provincie, miranti a formare ed informare i dipendenti e/o le associazioni locali sulle novità normative o 
aggiornarli in merito a tematiche di volta in volta concordate.

Tale possibilità di aggiornamento è prevista anche per le reti associative che potranno concordare interventi 
formativi per i propri soci.

Per l’attivazione di queste opportunità formative è necessario inviare una email a: info@csvpadovarovigo.org o 
contattare gli uffici al numero 049 8686849 

Riportiamo di seguito un’opportunità formativa che non fa direttamente capo a CSV di Padova e Rovigo.

Gluo, liberi di collaborare è la piattaforma collaborativa pensata da alcuni Centri di Servizio tra cui il nostro.  
Grazie a questo accordo i volontari del territorio potranno iscriversi ad alcuni corsi online organizzati dai CSV 
d’Italia.

Analogamente anche altri volontari della penisola potranno partecipare ad uno o più eventi di formazione che il 
nostro CSV deciderà di condividere in rete.

Ovviamente la partecipazione a tutti gli eventi di formazione è gratuita per tutti i volontari e le volontarie di un 
Ets, previa registrazione a gluo.org.

Troverete tutte le informazioni disponibili sul sito https://gluo.org/

N.B. per rimanere aggiornati sui corsi e conoscere in anteprima le novità che durante l’anno verranno proposte 
dal CSV, vi invitiamo a seguirci sulle nostre pagine social, consultate il sito www.csvpadovarovigo.org e/o iscri-
vetevi alla nostra newsletter.
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SILVIA AUFIERO
Fundraiser, consulente e formatrice su fundraising 
e comunicazione. Laureata presso l’Università degli 
Studi di Padova in Scienze dello Spettacolo e della 
Produzione Multimediale, nel 2012 ottiene il certifi-
cato in Fundraising Management presso The Fund 
Raising School di AICCON (Forlì).Nel 2015 fonda 
Terzofilo.

MASSIMILIANO BORDIN
Commercialista, iscritto all’Ordine dei Dottori Com-
mercialisti e degli Esperti Contabili di Padova dal 
2008, esperto in contabilità del Terzo Settore.

GIORGIA BUSINARO
Progettista sociale e ambientale. Ha esperienza in 
pianificazione, sviluppo, gestione e rendicontazione 
di progetti di varia natura e complessità. In qualità 
di consulente per ETS, ha contribuito allo sviluppo e 
al consolidamento di diverse organizzazioni di livello 
provinciale, regionale e nazionale. Da anni sviluppa 
esperienze nella gestione di partnership tra aziende 
profit e privato sociale. In ambito accademico e di ri-
cerca universitaria ha sperimentato e strutturato me-
todi di lavoro condivisi tra ETS, PA e privato profit in 
ambito di processi di governo del territorio, ammini-
strazione condivisa e citizen science.

DAVIDE CESTER
Avvocato cassazionista di Padova, Davide Cester si 
occupa di Diritto Amministrativo e di Diritto del Ter-
zo Settore. È consulente legale di vari Centri di Ser-
vizio per il Volontariato e di Enti del Terzo Settore e 
della Cooperazione Sociale.

PAOLO DURANTI
Amministratore e responsabile dell’Area fiscale e con-
tabile di ConfiniOnline. Autore di numerose pubbli-
cazioni in materia tributaria e contabile, collabora da 
molti anni con Il Sole 24 Ore. Tributarista qualifica-
to ex L. 4/2013, senior partner dello Studio LLoyd & 
Moore di Milano e membro del Comitato scientifico 
del Centro Studi dell’Associazione Tributaristi Italia-
ni (A.T.I.). In passato ha svolto attività di consulenza 
tecnica di parte in procedimenti penal-tributari e in-
carichi di revisione legale dei conti in importanti enti 
non profit. Ha ricevuto incarichi di docenza presso 
alcune Università italiane. È membro del Consiglio di 
Direzione del Master in Management del Terzo Setto-
re presso l’Università di Macerata.

ILARIA FERRARO
Laureata in scienze politiche ad indirizzo sociale pres-
so l’Università di Padova, si specializza in “Gestione 
delle aziende non profit” presso la SDA Bocconi di 
Milano e in “Innovazione e Inclusione sociale” presso 
l’Università di Padova. Lavora al CSV di Padova e Ro-
vigo dal 2003 occupandosi principalmente di proget-
tazione e formazione sia a livello locale che europeo. 
Operatrice shiatsu e facilitatrice in mindfulness.

FEDERICA LERIN
Ragioniere commercialista e Revisore legale, iscritta 
all’Albo dal 1994,  esercita la propria professione a Ro-
vigo, specializzata in Enti del terzo settore, consulente 
del Centro di Servizio per il Volontariato di Padova e 
Rovigo segue oltre a società commerciali e professio-
nisti numerosi Enti senza scopo di lucro.

DOCENTI:
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ALBERTO LUCCHIN
Dal 2011 è giornalista pubblicista con diverse espe-
rienze in ambito radiofonico e sulla carta stampata. 
Opera nell’Area Comunicazione e Digitalizzazione 
degli ETS.

CARLO MASCIANGELO
Consulente lavorativo, svolge attività di assistenza in 
materia di lavoro ed ha tenuto diversi corsi di forma-
zione nell’ambito del Terzo Settore.

MARIO POLISCIANO
Laureato in psicologia indirizzo ricerca e sviluppo so-
ciale presso l’Università di Padova. Nel 2015 consegue 
il master in Psicologia Clinica Strategica dei Contesti 
Educativi e nel 2019 il master in inclusione e innova-
zione sociale. Dal 2013 lavora al CSV di Padova e Ro-
vigo occupandosi dell’area giovani e della promozione 
del volontariato.

GIANFRANCO POZZOBON
È stato per 25 anni direttore sociale e sociosanitario 
nelle ULSS di Feltre, Cittadella – Camposampiero, 
Venezia. In qualità di esperto di politiche sociali ha 
collaborato con la Fondazione Zancan fin dal 1984.  
Attualmente è socio di Sherpa- spin off Università di 
Padova e Responsabile del Cantiere Welfare di Ve.La. 
(Veneto laboratorio civico). Svolge attività di supporto, 
formazione, consulenza ad enti locali ed enti di terzo 
settore con particolare riferimento all’area sociosani-
taria e al percorso di costruzione degli ATS.

GIOVANNA SGUALDINO
Laureata in Scienze Psicologiche Sociali e del Lavoro 
presso l’Università di Padova, possiede un’esperienza 
pluriennale nell’ambito del volontariato e della coope-
razione sociale e internazionale, maturata in Italia e 
all’estero. All’interno del CSV di Padova e Rovigo si 
occupa prevalentemente di attività consulenziali e for-
mative in ambito giuridico-legale.

SARA TADIELLO
Laureata presso l’Università degli Studi di Padova in 
Psicologia sociale, del lavoro e della comunicazione, 
attualmente collabora con l’Area Comunicazione e In-
formazione del CSV di Padova e Rovigo.

CRISTINA VACCARIO
Avvocato civilista ed esperta di Terzo Settore, iscritta 
all’Ordine degli Avvocati di Milano dal 2001. È stata 
consulente di vari Centri di Servizio per il Volontaria-
to (tra cui Ciessevi Milano, CSV Verona, CSVRovigo, 
CSVNet) e dell’Agenzia per le Onlus.

SIMONE ZOPPELLO
Informatico specializzato nella progettazione e lo 
sviluppo di prodotti web. Affronta da diversi anni 
le tematiche relative alla sicurezza informatica e dei 
dati, sia nei sistemi centralizzati che decentralizzati. 
Attualmente svolge il ruolo di Responsabile Prodotto 
per una startup padovana di intelligenza artificiale. 
Dal 2021 collabora con il Centro Servizi Volontariato 
di Padova e Rovigo alle iniziative di volontariato e di 
volontariato aziendale.

Direttore della Scuola:
FLAVIO ZELCO
Consigliere del CSV di Padova e Rovigo




